M EGANCK GESTION SYNDIC sl

Chaussée de la Hulpe 150 — 1170 Bruxelles
Tél : 02/534.44.48
E-malil : team2@magsyndic.net

QOuverture des bureaux et permanence téléphonique; 8h30-
12h30

PROCES-VERBAL DE L'ASSEMBLEE GENERALE ORDINAIRE
DE LA RESIDENCE RONCEVAUX DU 17 NOVEMBRE 2021 (2° SEANCE) -
BCE 0824077356

L'an deux mille vingt et un le 17 novembre & 18h00 se sont réunis les copropriétaires de la résidence
RONCEVAUX (BCE 0824077356) AU FIRST EUROFLAT HOTEL - Boulevard Charlemagne 50 —

1000 Bruxelles
PROCES VERBAL

1. Vérification des présences, des procurations et des droits de vote a 'assemblée — Quverture
de la séance ~ Nomination d’un président de séance, d'un secrétaire et d’'un éventuel
scrutateur (Majorité absolue).

Le syndic demande en ouverture de séance si les personnes présentes se sentent a 'aise avec les
mesures sanitaire prises par FIRST EUROFLAT HOTEL. Le syndic acte que I'unanimité des presents
marque son approbation et juge que les conditions de distanciation sociale suffisantes sont réeunies
pour la tenue et le bon déroulement de 'assemblée générale. Le syndic rappelle toutefois qu'il faudra
garder le masque et privilégier des échanges courts et passer rapidement aux resolutions.

Les propriétaires présents ou représentés sont 34 sur 136 formant ensemble 87.100 / 275.000%™,
L.e double quorum n'étant plus nécessaire (2&éme séance), I'assemblée est valablement constituée et

cuverte & 18h05.
Est nommeé Président de séance : Monsieur SORIN
Est nommé Secrétaire: Le syndic MGS srl représenté par Monsieur Stéphane MEGANCK

accompagné de Monsieur Frangois MARIT
La liste des présences est disponible dans le livre des procés-verbaux consultable sur rendez-vous

en les bureaux du syndic.

2. Comptes :

Pour une question d'organisation et de tracabilité des demandes, depuis le 1% juillet 2021, nous
rappelons que vos questions/demandes concernant vos decomptes et les factures doivent se faire
exclusivement par écrit en veillant a utiliser l'adresse mail: team2@mgsyndic.net. Les
comptables ne répondront donc plus téléphoniquement aux demandes des proprietaires.

2.1. Rapport du(es) commissaire(s) aux comptes
- Approbation des comptes annuels et du bilan arrété au 31 décembre 2019 (majorité absolue)
Le syndic a joint & la convocation le rapport de Monsieur AERTS, commissaire aux comptes.
Aprés discussion et votes, les comptes du syndic arrétés au 31 décembre 2019 sont approuves
a 'unanimité des propriétaires présents et/ou représentes.
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2.2

2.3

2.4

2.5

- Approbation des comptes annuels et du bilan arréié au 31 décembre 2020 {majorité absolue)
Le syndic a joint a la convocation le rapport de Monsieur AERTS, commissaire aux comptes.
Apres discussion et votes, les comptes du syndic arrétés au 31 décembre 2020 sont approuvés
la majorité requise des voix des propriétaires présents et/ou représentés.

Abstention : Monsieur BOOTHBY

Evolution des charges —

a} Présentation et adoption a maijecrité absolue du budget prévisionnel des dépenses
courantes basé sur le réalisé de 'exercice précedent (art 577-884 18°) - projet en annexe de
la présente

L.e syndic a transmis aux coproprietaires un budget prévisionnel. Ce tableau est commenté et
adopté a 'unanimité des proprietaire présents et/ou représentés.

b} Approbation du budget exiracrdinaire realisé sur base d'un audit a réaliser (art 577-884 18°)
- Tableau informatif en annexe

Il N’y a pas d'audit. Le syndic et le conseil de copropriété évalue et étudie chaque année les
différentes problématiques affectant la copropriété en vue d’en discuter lors de 'assemblée
générale avec les copropriétaires.

Pour réduire les frais de coproprieté et concourir a réduire le gaspillage, MGS srl propose
de:

- Ne plus envoyer les décomptes par courrier postale aux personnes ayant une adresse mail
et communiquant au demeurant par mail avec MGS srl pour les aspects administratifs ou
fechniques ;

- Ne plus envoyer le pv de 'AG par courrier postal mais uniquement par mail.

- Continuer a envoyer la convocation a I'AG par papier et par mail. N'envoyer les annexes a
la convocation que par papier.

En échange de cet effort individuel, MGS continuera a prendre en charge I'ensemble des
frais d'impression des devis, des factures, des rapports, etc des fournisseurs et expert qui
aujourd’hui dans 95% des cas parviennent par mail uniquement. MGS srl continuera ainsi a
ne pas facturer de frais administratifs

La proposition est acceptée

Le syndic rappelle par ailleurs que 'ACP dispose d’un site ou les propriétaires peuvent
retrouver

- Copie des décomptes, pv, contrats souscrits par I'acp, plans, permis, etc

- Copie des factures payées

- Liste des fournisseurs habituels

Pour s’y loguer : veuillez~-vous référer au manuel d’utilisation en annexe

Situation des débiteurs

La situation financiere de I'immeuble est bonne.

Seul un proprietaire accuse un retard de charges ayant nécessité une procédure en justice.
Les autres copropriétaires payent leurs charges a heure et a temps et a défaut, le syndic
appligue la procédure de recouvrement de charges habituelle. Monsieur Sorin remercie le
Syndic pour le suivi afin d'obtenir ce resultat positif.

Réévaluation si nécessaire du fonds de roulement — non nécessaire selon le syndic - Majorité
absolue

Il est decidé a 'unanimité des propriétaires présents et/ou représentés de ne pas augmenter
le fonds de roulement juge & ce jour suffisant.

Par dérogation a la loi, afin d'éviter une imposition_et dans le but d’alléger les charges des
propriétaires, possibilité au syndic d'imputer, sans accord préalable, certaines factures sur le
fonds de réserve — Décision (majorité absolue)

Le syndic et le conseil de copropriété expose la raison de ce point et notamment la hauteur
du fonds de réserve actuel qui fait que si celui-ci continue & augmenter I'ACP risque de se
voir imposer des taxes sur ce fonds de réserve. Cetie mesure permettra également de
réduire les charges des copropriétaires.




Aprés discussion et vole, cette disposition est acceptée a 'unanimité des propriétaires
présents et ou représentés sous réserve que le fonds de reserve genérale ne diminue pas
en dessous du montant de 499.999€. |l est précisé que les factures en question qui seraient
prises en charge par le fonds de réserve le seraient uniquement pour des frais imputables
aux proprietaires et liés a des travaux extraordinaires, d'entretiens et ou urgents que le
syndic aurait de toute fagon du prendre du fonds de roulement (remplacement d’un
circulateur défectueux par exemple).

3. Rapport du syndic et du Conseil de copropriété sur |'exercice

Il est rappelé aux propriétaires de ne pas attendre I'Assemblée Générale pour poser leurs
questions, pour les points 2 et 3, par écrit au syndic, afin qu’'une réponse puisse étre également
donnée avant I'assemblée et eviter que les reunions perdurent plusieurs heures. Le syndic
transmettra toutefois, s'il échet, en début de réunion, une synthése globale des questions posées
par les propriétaires ainsi que des réponses.

Compte tenu de la croissance incessante des mails que traitent les gestionnaires, nous
demandons aux propriétaires ayant une requéte de préciser dans leur mail les informations telles
que : le nom de ’ACP, I'identification de I'appartement, vos coordonnées et/ou celles de vos
locataires ainsi que toutes les annexes nécessaires en une seule fois afin d'éviter des échanges
superflus et traiter vos demandes de maniére encore plus efficace.

Dans le cadre d’un sinistre, il est indispensable de reprendre les références du sinistre qui vous
auront été communiquées.

Le syndic commente le rapport d’activité joint a la convocation.

Le syndic commente la liste des fournisseurs réguliers jointe a la convocation.

Le syndic rappelle que I'objectif de ce listing est d'une part de permettre de réévaluer chaque année
les contrats de fournitures souscrit par PACP mais aussi de permettre aux propriétaires et leurs
locataires éventuelles de ne plus (ou moins) faire appel au dispatching payant du syndic en dehors
des heures. |l est rappelé que les demandes d'interventions faites en directs seront facturées en
privatifs si I'intervention est d’ordre privée.

- Demande de M. SANCHEZ que le concierge M. Castro soit équipé d'une transpaleite électrique
(budget +-1.500€) en vue de facilité son travail (celui-ci doit en effet soulever des charges
importantes) et pour éviter un accident de travail. [l est décidé de mandater le syndic et le Cdc pour
etudier le dossier et si besoin en choisir un.

- M.Sorin signale qu’'il y a des inondations récurrentes au niveau des couloirs des caves. Le plombier
mandaté n'a pas pu malgré plusieurs investigations déterminer {'origine qui semble venir de la rue.
Vivaqua a été contacté pour faire des tests en vue d’y remédier.

- Il est demandé au syndic, lorsque des propriétaires réalisent des travaux privatifs dans leur
appartement et salissent les communs, de faire intervenir une société de nettoyage externe et
d'imputer la facture au responsable. Le propriétaire aura bien sQr été averti préalablement et la
société de nettoyage ne sera envoye que si cela se poursuit,

4. Décharge et quitus a donner {majorité absolue)

4.1 Au conseil de copropriété (mission générale ou spéciale)
'/Assemblée donne & 'unanimité des propriétaires présents ou représentés décharge pleine
et entiére au commissaire aux comptes.

4.2  Ausyndic
L’Assemblée donne & l'unanimite des propriétaires présenis ou représentes décharge pleine
et entiere a MGS SPRL.

4.3 Au Commissaire aux comptes
L’Assemblée donne & l'unanimité des propriétaires présents ou représentés décharge pleine
et entiére au commissaire aux comptes.

5. Elections : (majorité absolue)

5.1 Election du conseil de copropriété fusionné avec le feam technigue : il est précise que les
membres doivent &tre propriétaires et que le conseil de copropriste devra annuellement faire
un rapport circonstancié sur 'exercice de sa mission - Proposition d'élire :
|’assemblée margue son accord a 'unanimité des propriétaires présents ou représenteés, afin
de nommer pour une durée d’un an .

- Monsieur SORIN /y//]

-  Madame POMPLUN
- Monsieur CARRION



5.2

5.3

6.1.

6.2

6.3

Monsieur SMIT
Le Docteur PFOERTNER
Monsieur ADVIEV

Des Commissaires aux comptes — appel a candidature suite au départ de Monsieur Aerts

M. Aerts est chaudement remercié par les copropriétaires et le syndic pour tout le travail
effectué au long de ces derniéres années.

L'assemblée marque son accord & unanimité, afin de nommer Monsieur ADVIEV en tant que
commissaires aux comptes pour une durée d'un an. Celui-ci sera invité a participer aux
réunions du CDC.

li lui est rappelé que les factures peuvent étre envoyees par mail ou consultées chez le syndic
mais ne pourront sortir des bureaux.

Il est rappelé que le commissaire devra transmettre un rapport qui sera transmis aux
propriétaires avant 'assemblée générale.

Du syndic MGS srl

L’Assemblée reconduit a 'unanimité des propriétaires présents ou représentés MGS sprl,
représente par Monsieur Siéphane MEGANCK, dans ses fonctions de Syndic pour une
nouvelle année.

Information - rappel - suggestion du syndic

Adaptation des statuts — Etat d’avancement du dossier confié au Notaire Indekeu — Dossier
relance par le syndic e toujours en cours

Le dossier d'adaptation des statuts suite a la nouvelle loi de 2018 est en cours de rédaction
par le notaire INDEKEU. Celui-ci est régulierement relancé par le syndic mais le syndic informe
les copropriétaires que les notaires accusent un retard important (de 'ordre de 1 a 2 ans).

Confirmation du mandat au Syndic, en accord avec le CDC, de pouvoir souscrire, dénoncer
ou remplacer tout contrat récurrent souscrits par la copropriété tels que les fournitures en
electricité et gaz, le courtier d’assurances pour la souscription des polices incendie, protection
juridigue et responsabilité civile, I'entretien et le contrdle des ascenseurs, la détection incendie,
la_location de containers, I'entretien de la chaufferie, le contrble et 'entretien de prévention
incendie, les maintenances techniques diverses, etfc. — Décision (majorité absolue)

l.e syndic fait un point sur les différents contrats d'ores et déja souscrits au jour de la réunion
(ascenseur, assurance, organisme de contrdle, électricite, ...).

Il est décidé a I'unanimité des propriétaires présents ou représentés de ne pas changer de
fournisseur mais de mandater le syndic pour faire les changements nécessaires si, pendant
lannée, il trouve un meilleur prestataire de service et/ou moins cher. Le syndic veillera toutefois
a en aviser préalablement les propriétaires.

ll est précisé que le chauffagiste actuel TEM ne donne plus satisfaction. M. Sorin a rencontré
plusieurs chauffagistes afin d'avoir des offres. Ce dossier sera discuté avec le conseil de
copropriété et le syndic afin de choisir la meilleure offre.

Information par Monsieur Sorin gui a suivi le dossier avec Monsieur Meganck relatif & la mise
en conformité des ascenseurs et sur le suivi donné par rapport aux pannes récurrentes
Monsieur Sorin signale que depuis la mise en conformité, les pannes sont récurrentes, les
interventions de Liftinc fréquentes et certains ascenseurs continuent a vibrer et a faire des
bruits anormaux. Liftinc et 'expert M.Roelandt ont été avertis officiellement et par recommandé
qu’ils seront tenus pour responsables pour tout accident ou remplacement de piéces. |l est
précisé que sans amélioration avant la fin de 'année, le syndic et le conseil de copropriété
n‘auront d’autres choix que d’engager une procédure judiciaire.

L'organisme de contréle ATK, nous a informés que le réglement exige une luminosité de 50
LUX devant les portes d'ascenseurs. Monsieur Sorin a mesuré avec ['électricien ['intensité de
léclairage devant chaque porte d'ascenseur. Le niveau n'étant pas atteint nous devions y
remédier.

Suite a la proposition de M.Sorin, par souci d'économie, nous n'avons pas remplacé les
luminaires complets mais changes les ampoules par des LED économiques, beaucoup plus
lumineuses. ATK, l'organisme de contréle, a revérifié et accepté le nouvel éclairage comme
etant conforme.




6.4

8.5

7.1

Situation sur les nuisances sonores et la plainte collective a Infrabel - Dossier confié a 'avocat
Van Ermen

Une procedure a éte engagée a 'encontre de INFRABEL concernant ces nuisances sonores.
L.e dossier suit son cours mais sans grande avancée actuellement vu le retard accumulé par
la justice.

Il semblerait toutefois, et cela est confirme par les occupants en cours de réunion, que les
nuisances sonores semblent aveir diminuée.

Terrasses : rappel de les entretenir régulierement, aménagement ne doit pas géner le passage
pour acceder aux escaliers de secours, ...

Le syndic rappel qu’il appartient aux copropriétaires et occupants d’entretenir leurs terrasses
(joint, peinture, etc) et qu'il est absolument nécessaires que les acces de secours via les
escaliers restent accessibles en cas d'incendie. En cas d'incident, la responsabilité de
F'occupant pourrait étre engagée.

Le syndic demandera au concierge d'aller faire un contréle de toutes les separations afin de
s’assurer que celles-ci s’'ouvrent bien.

Travaux a réaliser — Mode de financement - Planification — Décision

Cogénération

— Exposé simplifié du principe de la Cogeénération par Monsieur Sorin (documentation sera
transmise par mail distinct dans les prochains jours)

— Présentation de la recommandation du Conseil de copropriété et du syndic qui ont étudié les
différentes alternatives, visités des installations et rencontrés les differents intervenanis

— En cas d'accord, élection d'un Comité spécial « Cogénération » composé des membres du
CDC et des éventuels propriétaires en vue de finaliser |la commande et sécuriser le contrat -
Décision {majorité 2/3)

Monsieur Sorin presente le dossier.

Celui-ci a interrogé différents tiers investisseurs et les a rencontrés sur place afin de bien
comprendre tous les tenants et aboutissants d’une cogénération et les avantages et
inconvénients que cela pourrait représenter pour la copropriété (financier et technique).
Aprés son analyse M. Sorin estime, qu'en ['état, le gain par rapport aux problematiques
techniques qu'une telle installation pourraient engendrés est minime.

Ci-dessous un cours résume.

» Contexte économigue

Pour rappel, le CV est I'équivalent d’un « droit de polluer » pour les fournisseurs d’energies.
Pour linstallation de 'ACP, un coefficient multiplicateur de 6.3 % serait appliqué sur le
nombre de CV générés tant que linstallation est agréée avant le 31 décembre 2021. La
copropriété bénéficie donc d’'un revenu locatif attractif et de V'électricité générée par ia
cogénération qui servirait 2 alimenter les communs. L'intérét économique de cette
installation pour le tiers investisseurs repose majoritairement sur la vente des CV genereés
grace au fonctionnement de sa cogéneration. Le tiers investisseurs a un retour sur
investissement grace & la revente de ces certificats verts dont il a la totale jouissance.

= Choix et avantages du tiers investisseur

Une installation de cogéneration peut soit étre financée en fonds propres pour obtenir une

meilleure rémunération (en etant propriétaire de la machine), mais avec les inconvénients

suivants :

- Engagement de +/- 225.000 € de fonds propres

- Obligation d'assujettir la copropriété a la TVA et faire une déclaration trimestrielle
(besoin de payer un expert-comptable,)

- Risque d’imposition sur le revenu degagé au-deia de 20 000 €

- Prise en charge par 'ACP de la revente des Certificats Verts (compter un surcout
d’honocraire de 140 € par trimestre)

- Entretien de la cogénération

- Augmentation du gaz estimé a4 500 €

L’installation peut également étre financée via un tiers-investisseur qui investit pour
implanter sa propre cogénération dans la chaufferie de 'immeuble moyennant le payement
d’'un loyer. Les caractéristiques techniques de la cogénération reprises dans I'offre de
COGENGREEN et GO4GREEN ont été étudiees pour garantir un rendement fina%.
7z



optimum, tout en respectant les conditions imposées par la Région Bruxelloise pour que

I'installation soient agréée conforme pour générer des CV.

La cogéneération proposée ici n'est donc pas surdimensionnée, mais destinée a fournir la

meilleure guantité d'électricité, d’eau chaude (sanitaire et chauffage), par conséquent la

meilleure production et de CV pour les besoins de 'ACP. Dans cette seconde option, la

machine appartenant au tiers-investisseur, c'est lui et non 'ACP qui bénéficie de la revente

des Certificats Verts.

Cette solution offre les avantages suivanis sans dépenser 1 € :

- 0 € d'investissement

- Pas d’assujettissement a la TVA

- Pas d'imp6t (a ce jour) car inférieur & 20.000 €

- Loyer de 20.000 €/ an pour la copropriété

- Diminution des frais d'électricité des communs

- Entretien de la cogéneration a charge du tiers investisseur

- Au plus l'installation est bien entretenue, au plus il y a de CV. Lintérét « commun »
pour les deux (ACP et 1/3 investisseur)

- Amélioration du PEB

- Immeuble plus « vert »

- Chaudiere moins sollicitee

¢ Questions réponses Syndic et M. Sorin. Egalement en annexe le document « Cogeneration » de
Monsieur Sorin.

- Bruit: le tiers investisseur s’engage a ce que le niveau de nuisance sonore ne dépasse pas
une certaine norme. Toutefois les cogénérations que M. Sorin a visitées étaient trés bruyante.
Les propriétaires considérent que c'est un point frés important car ce bruit meitrait en péril la
tranquillité des habitants

D'autres points repris dans les contrats semblent aussi poser probléme quant a la
responsabilite a laquelle la coproprieté s'engagerait pour des avantages consideres, a
premiére vue, comme mineurs

- 1l est précisé qu'une cogénération permet de rallonger la durée de vie des chaudiéres
actuelles car elles seront moins sollicitées

- Le syndic est invité a partager son expérience qui, a ce jour, est positive

- Monsieur Sorin apporte quelques précisions supplémentaires suite & la comparaison des
offres de Go4Green et Cogengreen

- Le syndic précise qu'une faillite du tiers investisseur n'aura que peu de conséquences sur
'acp (fin des loyers simplement) — le syndic a prevu egalement une clause qui permetirait
de racheter la cogénération et ne pas &tre bloguer par un curateur,

- Le syndic rappelle qu'au terme des 10 ans, il est inutile de se projeter car il faudra tenir
compte du contexte economique et environnementale. Le syndic signale que toutes les
alternatives sont et restent ouvertes grace au contrat.

- Le loyer proposé pendant 10 ans ne sera pas (a ce jour) taxé

- L'électricité produite est destinée aux communs uniqguement

- Apres 10 ans 7 : rachat eéventuel en sachant que le moteur de la cogénération sera a
remplacer (durée de vie moyenne de 10 ans) - voir article Bruxelles environnement ci-joint.

-~ Le travail pour la pose de 'unité de cogénération n'impliquerait pas d’arrét prolongé de
I'actuelie chaudiére (interruption 3h ou 4h).

Ci-dessous information intéressante.

hitps.//fenvironnement.brussels/thematiques/batiment-et-energie/enargie-verte/produire-votre-propre-
energie-verte/cogeneration

Aprés discussion et vote, il est décidé a l'unanimité des propriétaires présents et ou
représentés d’élire un comité spécial « cogénération » composé des membres du CDC ef de
Monsieur LAMBIZA et Madame RAGOEN en vue de poursuivre I'étude en vue d’'une prochaine
assemblée générale.

-il est demandé & ce comité d'en profiter pour étudier la possibilité de placer des panneaux
solaires.



7.2 Ala demande de M. Parmentier — proposition de placer un adoucisseur d'eau — avantages et
inconvénients — devis informatif en annexe — discussion — décision (2/3)
Le syndic présente le dossier et rappelle qu'une demande similaire avait eté présentee lors
de I'assemblée genérale de 2016 et refusée par la copropriéteé vu les inconvénients que
pourrait engendrer cette installation sur les canalisations (corrosion) et le gout sur 'eau.
Aprés discussion et vote, il est décidé a la majorité requise des voix des proprietaires
présents et ou représentés de ne pas installer d’adoucisseur d'eau.
Vote favorable a l'installation ; SESTINI, LAMBIZA, CODRESCU et MASI

7.3 Demande d’'un_propriétaire de munir d'extracteurs les ventilations en toiture — contraintes
technigues — Décision (majorité 2/3)
Le proprietaire présente sa demande.
La coproprieté Roncevaux dispose d'une extraction naturelle, le placement d’extracteurs
mécaniques en foiture risquerait de causer des problemes de dépression dans les
appartements.
Aprés discussion et vote, il est décidé a 'unanimité des propriétaires, excepté le demandeur,
présents et ou représentés de ne pas donner son accord pour linstallation d'extracteurs
meécaniques en toiture.

7.4 Demande d’un propriétaire de prévoir la_mise en peinture de 'ensemble des paliers — Décision
(majorité 2/3)
L.e copropriétaire expose sa demande.
Apres discussion et vote, il est décidé a I'unanimité des propriétaires présents et ou
représentés de mandater le syndic et le conseil de copropriété afin de constituer un dossier
complet (plusieurs devis, planification, prix par appartement, etc.) en vue de le présenter lors
de la prochaine assemblée genérale,

8, Alimentation du fonds de réserve — Proposition du Conseil de copropriété de stopper jusqu’a
la prochaine AG "alimentation du fonds de réserve jugé suffisante et pour éviter une imposition
sur celui-ci - Décision (majorité absolue)

Au jour de la réunion, le fonds de réserve général s'éléve a 593.424,00 €.
Il est décidé a 'unanimité des propriétaires présents et ou representes de suspendre les appels de
fonds de réserve cette année.

9. Fixation de la prochaine assemblée générale ordinaire — Proposition du_syndic : le mercredi
12/10/2022 (1¢ séance) & le mercredi 16/11/2022 (25m° séance)
La motion est acceptée, il est précisé a 18h.

Pour rappel, les propriétaires qui souhaitent aborder un point & l'ordre du jour de la prochaine
assemblée, conformément a la loi, devront I'adresser par écrit au syndic au plus tard 3 semaines avant
le 1°" jour de la quinzaine pendant laquelle 'AG se déroule. Le syndic suggére bien entendu que les
propriétaires |ui adressent leurs demandes au fur et 8 mesures de Pannee, sans attendre cetie date
ultime pour qu'il ait le temps de préparer un dossier complet qui sera joint par mail avec la convocation.

Le Syndic, Monsieur Marit, ainsi que Monsieur Sorin sont remerciés par 'assemblée pour leurs actions
Le syndic remercie les copropriétaires et invite ceux-ci a venir contresigner le proces-verbal & 21h.

Date d'expédition, le 17 novembre 2021 %
//572’7 > aA .
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Adrian Sorin pour ’AG 17 novembre 2021

Cogénération principe simplifi¢ - Production d’électricité et chaleur.

50kW électrique  90,3kW thermique  ballon 1000 litres  cout 200.000€

Le systéme cogénérateur est démarré par la demande de chaleur
Une partie de ’alimentation gaz est déviée vers le cogénérateur.
Ce gaz alimente un moteur.

Le moteur alimente un alternateur produisant de I’électricité (non stockée, mais utilisée par
intermittences pour compléter nos besoins internes pour 1’éclairage et les ascenseurs)

Le surplus, non instantanément utilisé, est envoy¢é sur le réseau et une rétribution est
récupérée via les certificats verts par I’installateur (ou par nous)

Le moteur chauffe et les calories sont récupérées pour chauffer de I’eau.

Cette eau est utilisée pour nos radiateurs et notre consommation d’eau chaude.

Rendm global cogeneration gaz naturel : 88% vs 85% actu donc gain 3% (go4 green)
Rendement électrique : 35% : 350kWh/1000kWh
Rendement thermique :53% : 530kWh/1000kWh

+ Rendement SI Echangeur de chaleur ds. cheminée (pompe a chaleur) 3%

Dimensions 2,26m 2,02m 1m 1800kg -+armoire électrique, tuyaux, pompes, Ballon

Consol 2019 gain godgreen 8750h=75%temps cogen 6000h 70% temps

Gas 56 000 € 1300 +2000

Elec10 000 € 7 500 moins led 6300 moin led
8 800 plus redev 10 000 redev 18500 = 10€/app/mois
Tot 19 000 TOT 22 800 gain 13€/app/mois

Payement gaz - achat chaleur



Adrian Sorin pour I’AG 17 novembre 2021

Garanties a inclure dans le contrat pour éviter d’éventuels problémes :

Bruit/Insonorisation/Nuisances sonores et Vibrations - garantie de résultat
Le cogénérateur prend en charge les installations accessoires pour la cogénération :

*Installation des nouveaux compteurs, systéme de régulation et ordi de suivi, ballon
d’eau chaude

* Installation +Control/Mise en conformité coit : réseau électrique, raccordement
électrique, dble évacuation fumées, ventilation, obligations incendie, assurances
supplémentaires plus inst cogeneration....

*Tout ce qui concerne le cout et ’obtention du Permis d’environnement

Nos rétributions + supplément gaz : Si changement des conditions des certificats verts

Contrat Cogen déséquilibré uniquement financier se protégeant car entre autres :
*Nous Devons placer un Adoucisseur Pénalités si problemes d’eau

*Nous avons des pénalités 150€/jour d’arrét  Eux aucune

Garantie dans le temps :
*Si faillite de I'installateur

*Apres les 10 ans (durée de vie de I’installation)

Coopération chauffagiste maintenance-chaudiéres et maint-cogenerateur

*Responsabilité dépannage , entretien ,régulation ??TEM + Ceper ou ABS




RONCEVAUX LT . M T
Square Ambiorix 40 - Bd Char]emagne 45 Chaussée de La H ipe, 150
1000, BRUXELLES 1170 Bruxelles -
BCE: 0.824.077, 356 Tel: 02/534.44 48
: 1P1;502,057

_Decompte 4T '2020
Periode 01/10/2020 31/12/2020_
Fait '18 mars 2021 - Date Impr: 24!09/2021'
Descnptif Débit Crédit
100000 FONDS DE RQULEMENT 163.000,00
100010 TRANSFERT FONDS DE ROULEMENT 7.409,09
150010 RESERVE DIFFERNCE D'ARRONDI 10,38
150020 INDEMNITES DE RETARD 7.573,48
150040 ANCIENS FRS - PROP 26.584,15
158060 INDEMNITE EMMENAGEMENT 7.350,00
160000 FONDS DE RESERVE GENERAL 494.519,68
330000 STOCK CLES 17.82
330001 STOCK DE TELECOMMANDES 853,40
330002 STOCK BADGES 17,50
400000 CO-PROPRIETAIRES 122.556,66
440800 FOURNISSEURS 13.430,75
499101 SINISTRE 2018 - 14 DDE CENTRE 1.431,33
499103 SINISTRE 2018-15 DDE D2/D1-E1 1.196,20
499109 SINISTRE 2018-4 152,54
499112 SINISTRE 2019-7 181,50
499113 SINISTRE 2020-2 2.631,64
499114 SINISTRE 2020-6 DDE F8-F7 139,87
499115 SINISTRE 2020-7 1.667,17
499116 SINISTRE 2020-11 DDE F9 - F8 251,75
499117 SINISTRE 2020-9 2.244 50
499118 SINISTRE 18 250,00
499119 SINISTRE 2021-1 DDE 8H-9H 901,00
550000 COMPTE EPARGNE FORTIS 458.416,03
551000 COMPTE COURANT SORTIE FORTIS 97.037.36
551001 COMPTE COURANT ENTREE FORTIS 30,560,858

720.042,34 720.042,34




Résidence ACP RONCEVEAUX,

Sqguare Ambiorix 40 - Bd. Charlemagne 45 a 1004
Bruxelies

Rapport du vérificateur aux compies

En tant que vérificateur aux comptes, j'ai examiné les compies el effectué toutes les vérifications
nécessaires.

J'ai obtenu toutes les infoimations et documents indispensables & cette mission.

En conclusion, ’atteste que les comptes pour la période du 01/01/2020 au 31/12/2020

reflétent de manigre fidéle la situation patrimoniale et financiére de 'immeuble et propose de les
approuver et de donner décharge au syndic.

e Duettllln, . 13 wy | Bo Bzt

Nom et signature du vérificateur

S T n



analyse comptes Roncevaux 2020

1TRIM 2TRIMVI 3TRIM 4TRIM TOTAL
Quotites générales
6100 antiincendie £ 335,27 £ 335,27
6102 installations electriques £ 719,78 3 116,60 £ 283,101 € 1.119,49
6103 sanitaires et chauffages £ 7.200,62 € 921,14 € 408,10 € 8.529,86
6104 entretien installation technique € 1.341,18 £ 281,86 € 416,90 | £ 2.040,04
6105 nettoyage ordures € 10.317,25 € 7.822,17 € 8.183,69 £ 10.14558}€ 36.449,69
6106 jardins parkings chemins £ 563,06 € 1.039,62 € 849,21 € 114428 } € 3.596,17
6107 entretien batiment 3 1.718,96
611 renovations travaux exceptionnels € 74650,08 € 18.782,52 € 27.723,78 £ 3.103,65| € 124.270,03
€ .
prélévemeant sur fonds de réserve £ -74650,08 € -18.792,52 € .27.723,78 € -3.103,65) € -124.270,03
€ -
6121 électricité € 625,67 € 298,47 € 419,56 £ 467,66 | € 1.811,36
6130 honoraires £ 300,00 £ 688,13 € 580,76 € 1.568,89
sinistre solde non couvert € 595,43 € 595,43
614 assurances € 387561 € 3.875,61 € 6.083,17 € 3.B7556|€ 17.709,95
£ -
615 conciergerie £ 210,00 € 725,11 € 210,00 € 210,00 ) € 1.355,i1
82 remuneration charges sociales € 1115793 £ 846525 € 7.339,49 £ 8.787,89| € 35.790,56
64 autres charge € 110707 € 11,50 € 98740 €  1.093,51|€  3.209,48
65 charges financiéres € 189,00 £ 67,60 € 60,00 € 60,00 € 385,60
£ -
Quotite hors parking 3 -
6103 sanitaires et chauffage € 1.256,65 £ 1.751,72 £ 1.483611¢€ 4,491,98
6120 eau € 14.82500 € 7.410,52 € 14.825,00 € 6.88L,231€ 43.8541,75
6121 électricité € 130533 € 596,94 € 839,12 € 936,32 | £ 3.677,71
6122 gaz £ 28534845 €  7.764,65 £ 5.444,92 € 13.340,72|€ 55.898,74
£ -
64 autres charges 3 30,00 € 30,00
£ -
quotité ascenseurs £ -
6101 ascenseurs £ 1394126 € 757,94 £ 8.687,84 € 219,50 € 23.606,54
5121 électricité £ 130533 € 596,93 € 839,12 € 535,331€  3.676,71
£ -
quotité gaz domestique € -
6122 gaz £ 323,63 € 440,73 € 97,88 £ 97,881 € 960,12
£ -
quotité a parts egales € -
6130 honoraires € 9.480,00 ¢ s.48000 €  9.480,00 €  9.48000)€ 37.920,00
€ -
e .
FONDS DE RESERVE € 33.000,00 £ 33.000,00 € 33.000,00 € 33.000,00|€ 132.000,00
€ .
TOTAL ANNUEL € 142.808,10 | £ $£3.962,31| € 100.475,54 | € 955.174,46| € 420.701,43
paiements & partir du fonds de réservg € -74.650,08 | € -18.792,52 | € -27.723,78 [€ -3.103,65 | € -124.270,03
Ut I OETFOSTETEN S St 10N UE
réserve € 217.458,18 [ € 102.754,83 | € 128.199,32 | € 98.278,11| € 544.971,48

1° trimestre en 6103

remplacement de 14m de tuyaux pour 7000euros
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RONCEVAUX

SQUARE AMBIORIX 40 - BD CHARLEMAGNE 45 - 1000 BRUXELLES

BCE 0824.077.356

EXERCICE COMPTABLE DU 01/01 AU 31112

(1) budget diminué par rapport au réel de Fannée précédente car il y eu une double facturation équivalent 8 indemnité de rupture du contrat avec Ctis

BUDGET
FRAIS PRINCIPAUX REEL 2020 PREVISIONNEL
2021

PROTECTION ANTI-INCENDIE 335,27 350,00
CONTROLE ET ENTRETIEN ASCENSEURS (1) 26.823.05 17.000,00
ENTRETIEN INSTALLATIONS ELECTRIQUES + TECHNIQUES 3.667,94 3.700,00
NETTOYAGE BATIMENT 36.449,39 37.000,00
ENTRETIEN TOITURE 1.718,96 1.750,00
ENTRETIEN JARDINS, PARKINGS ET CHEMINS 3.506,17 3.700,00
ENTRETIEN GARAGE 432,98 450,00
CHAUFFAGE + ENTRETIEN 63.393,01 64.000,00
EAU 43.941,75 44.000,00
RELEVE COMPTEURS 12.266,32 12.300,00
ELECTRICITE PARTIES COMMUNES 1.838,36 1.800,00
HONORAIRES SYNDIC 37.920,00 38.500,00
ASSURANCE INGENDIE + RG 15.954,25 16.500,00
FRAIS DE PERSONNEL 37.336,53 38.000.00
A5 LOCATAIRES AUTRES ) 795,48 850,00
FRAIS AG - 3.000,00
S50US TOTAL 286.459,46 283.000,00

BUDGET
REEL 2020 PREVISIONNEL

AUTRES FRAIS PROPRIETAIRES 2021
REPARATIONS DIVERSES $.223,01 9.000,00
REPARATION ASCENSEURS 460,00 500,00
AUTRES HONORAIRES (AVOCATS, CONTENTIEUX...) 1.568,89 1.600.00
SINISTRES PROPRIETAITRES 4767,92] | 4000
FRAIS PROPRIETAIRES AUTRES - 3.876,00 4.000,00|
FRAIS BANCAIRES ET CHARGES DES DETTES 3872 | 400
SOUS TOTAL 20.283,02 19.500,00
TOTAL 306.742,48 302.500,00
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EGANCK AJAESTION «

Chaussée de la Hulpe 150 - 1170 Bruxelles
Tél: 02/534.44.48 - Fax :02.534.48.87

E-mail : team2@ mgsyndic.net Aux copropriétaires
de la Résidence RONCEVAUX

yND?C sri

Quverture des bureaux et permanence téiéphonigue: 8h-12h30

RAPPCRT DU SYNDIC SUR L'EXERCICE ECOULE DE LA RESIDENMCE
AONCEVAUX POUR UASSEMBLE GENERALE DU 13 OCTOBRE 2021

1. Travaux réalisés suivant décisions de la derniére assembiée géneérale
-Réalisation des travaux de modernisation des ascenseurs par LIFTINC
-Mise en conformité des éclairages davant ascenseurs
-Mise en peinture des portes des ascenseurs par la société RHC

z Travaux decidés mais non réalisés
~ Neéant

Travaux urgenis exécutés par le syndic (article 577-8 §4)

-Remise an élat des portes de caves et cadenas suite efiraction

-Dépannage divers des portes d'accés et garage en cas de panna.

-Dépannage divers électrigue suite panne de courant + éclairage

-Dépannage divers pour débouchage décharge

-Remplacement du circulateur chauffage

-Evacuation d’'encombrants abandonnés dans les sous-sols

-Remplacement décharge défectueuse étage K8-K9-K10 ef B7,88 et D7,D8
-Remplacement d'une section de décharge fuyante dans les garages

-Contréle et refixation des rampes main courantes décrochées dans les escaliers
-Reparation localisge (derbigum) au niveau de la toiture des garages + toiture résidence suite
entrefien

-Remplacement de robinets de service

-Visite mensuelle avec le conseil de copropriété et suivi des différentes actions a réaliser et
notamment les rappels au Reglement en cas de non-respect

(3]

4 Sinisires en cours ou cldiurds
- Rapport en annaxe

5 Dossiers litigieux e procédures en cours
Recouvrement de charges :
ACP VS5 PEROZZO
ACP VS VAN ASSEL

8 Les contrais de fournitures régulidres
- Liste en annexe

7 Demandle(s) ou observations(s) relatives(s) aux parties communeas formulée(s) par toute
pergonne cecupant 'immeuble en vertu d'un droit personnel ou réel mais ne disposant
pas du droit de voie a Passemblés générale (art 577-8 § 4 8°)

- Neant
WY 2
i i
ﬁ\%g o .
N~ entreprise ! TVA BE (0849.604.687 1Pl 502057 agrés par
APM Bruxelles o GNP/ AES

IBAN : BE 55 068 2440440 44



Demandes de propriéiaires analysés lors du conseil de copropriété

a) Instaliation de la fibre opticue

Le syndic a introduit le dossier auprés de Proximus pour que la fibre optique soit installée.
Proximus réalise les instaliations de la fibre dans les communes de Bruxelles selon un plan
prédefini. 1l faut donc aitendre encore un peu que Proximus commaence les travaux dans
notre quartier,

b) Sécurisation de 'immeuble

Ce dossier fait suite & la sérje d'sffractions qu'a connue ia résidence Roncevaux en 2018-
2019.

Une visite avec le service de prévention de la police de Bruxelles a été organisée en
présence du Cde et du syndic. Il en est ressoril que le niveau de securite, dans le cadre
d'une résidence de la taille du Roncevaux, etait satisfaisant d'un point de vue technigue.
L'accent a plutdt été mis sur les mesures dites organisationnelies qui doivent étre
considérées comme prioritaires : la cause d'un probléme ne réside souvent pas dans I'échec
des dispositifs techniques, mais dans les mauvaises habitudes des intéressées et leur
manque d'interét par rapport a la prévention.

Des gestes simples tels que ne pas ouvrir a de prétendus fournisseurs ot ne pas se faire
suivre en franchissant les portes d'accés permetient de réduire grandement le risque.

¢) Amélioration du local vélo

Il nous a été demandé d'étudier la possibilité d'améliorer la disposition du local technique
(coté Charlemagne) qui sert a quelques propriétaires pour déposer leur vélo.
Malhsureusement ce local ne dispese pas d'un espace suffisant pour installer des racks ou
mieux organiser la dépose des vélos. De plus un espace non négligeable doit rester libre car
sert de chemin d'évacuation de secours.

La fermeture a clé de ia porte du local n'est pas possible pour les mémes raisons.

d)Affichage dans les communs- prévoir second tableau et affiché sur miroir en lieu et
place des portes qui viennent d'étre repeintes

Aprés discussion, il est estimé que le placement d'un tableau supplémentaire n’sst pas
nécessaire. Concernant les avis, les afficher sur le miroir n'est pas forcément une bonne iclée
car cela va laisser des traces. il sera fait un effort par le concierge pour gue les avis soient
proprement affichés et visible également par les occupants qui accédent a limmeuble via les
parkings.

e) Rappel de Pobligation de fermer les portes vers les escaliers intérisurs - proposition
de placer un sticker suy les porias

Apres discussion, il est demandé au syndic de rappeler aux propriétaires lors de la prochaine
AG de bien fermer les portes vers les escaliers intérisurs. Le placement de sticker sur
chaque porie napparait pas comme nécessaive.

f} Information sur "amiants
Le rapport est disponible en chaufferie pour les ouvriers qui interviennent dans la

rgsidence.



EGANCK

Chausseés de La Hulpes 150 — 1170 Walermael- Boltsfort RESIDENCE BONCEVAUX
Tél: 02.534.44.48

Fax : 02.534.48.87

E-mall | ieam2@mgsyndic.nat

YND%C sprl

Madame, Monsisur,
Veuillez trouver ci-dessous 'état des sinistres en cowrs, 312021

Dossier en cours ;

2020-2 dde K3 : Une fuite nous a &ié signalée dans 'appartement K3, aprés recherches, celle-ci a éié localisée sur le
circuit de chautfage de 'appartement. Les travaux conservatoires pour stopper la fuite ont été realisées. Nous sommes
en atienta du devis de remise en état pour faire intervenir 'assurance. Un nouveau prebléme s'est produd sur un
radiateur, travaux réalisé pendant Fété 2021, En altente devis remise en élat du propriétaire pour faire intervenir
I'assurance.

2020-5 dde A10-A11 Terrasse : Des boursouflures au niveau du ciel de terrasse de 'appartement A10 nous ont &té
signalé. Nous avens fait établir un devis de réfection de la tervasse supérieur. Des nouvelles investigations ont eu lieux
afin de faire I travaux nécessaires.

2021-1 dde H8-49 : dans la nuit du 30 décembra il nous a été signale une inondation au niveau de fappartement Hg.
Les pomplers sont intervenus en urgence. L'ongine provenait du flexible d'alimentation du lavabeo de la salle de douche
qui a explosé. Nous avens fait intervenir le plombier pour procéder a la réparaiion de la cause et déclarer le sinistre a
l'assurance. l'assurance est intervenue et a évaluer le montant des dommages pour indemnisation. Les remises an
état ont eu lisu. Un recours a été entranris par lassurance contre |2 locataire du J9.Dossier sera cldture
comptablement lors du 312021,

2021-3 dde D10-D03 1 un dégal des eaux nows a &8 signalé dans Nappartement DOB. Aprés investigations il est
appart que l'origine de Mindiltration provenaif des joints d'étanchéités de ia baignoire du D10 qui était défectueux.

Le proprigtaire a fait les travaux de réfection des joints de baigncire. Nous avons fait &tablir le devis de remise en éat
pour l'assurance el sommes en altenie que les zones impactéas séchent.

Dossier cloture

- 2018-02 vitre brisée suite tempéle : on nous a signalé une vitre brisée a Fappartement D11 suite tempéie. Ce shistre
est couvert mais afin de ne pas augmenter Ia sinistralité nous préférons ne pas le déclarer vu le faible montant du
dommage 500€. La remise en 2lat a eu liew. Dossier cloturd,

- 2018-06 appart K7 : Le propridtaire de l'appartement K7 nous a signalé de humiditd au niveau du mur facade. Sur
base des photos et concemant Thistorique de la résidence, nous pouvons conclure & un pont thermique. Nous
citturons done ce dossier mais avons demandé au proprietalre de rester vigilant.

- 2018-7 effraction 2° étage HIJ :Une lentative d'efiraction a eu licu au 2° étage HIJ, nous avons demandg aux
propridtaires de nous transmettre i PV de police ainst gqu'un devis de remise en état de lew porte d'appartement.
Nayant aucun retour malgré plusieurs rappels. nous cloturons ce dossier. Ce dossier a toutefois ét2 signalg &
Fassurance. st un propriélaire se manifeste, nous pourrons rouvrir ce dossiar,

- 2018-8 dde infiltration dans le iccal compteur :Une infiltration a eu lizu dans le local compteur de la résidence. A ce
jour et malgra les recherchas effectudes, fen ne parmet de l'expliquer. La cause est probablement lig a un incidant
demestique. Linfiltration ne se reproduisant pas nous metions ce dossier en attente mais restons vigilant.

- 2018-9 dde A10-A11 étanchéité toiture : Le proprigtaire de appartemant AT0 nous a signalé de trés Eyéres aurgoles
au niveau du ciel de terrasse de l'appartement A11, | apparait que le probldme vient de I'étanchéilé de la toiture,
Des analyses complémentaires devront &ire réalisée. Une réparation localisée est planifide.

- 2018-10 dde K7-K8-K9-K11: Les propridtaires des appartements concemés nous ont signalés des infiltrations
(humidités) au niveau du mur cuising. Apirés recherche, il apparait que ces infiltrations viennent la colonne de
décharge commune situge dans 1a gaine technique. Les travawd de réparalionfremplacement de la décharge ont élé
affectues. Nous avons mandaté une socigté paur remelire en état fes appartements. L'assuance ne prend pas en
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charge ce dossier, (pas de réel sinistre, nous avons constatés que la décharge & cette endrat etait trés abimae avec
des micro-fissures et avons procade au remplacement préventif). Dossier a cldturer

- 2018-11 dde K10-K11 : Lappartemant K10 nous a signalé un fort dégat des eaux au niveau du plafond de sa chambre
a couche. Aprés une premidre rechercher, il apparait que la cause de cetle infiltration vient de I'efanchéiie de la
toiture et notamment sous la zone terrasse du K11, Le probléme d'étanchéité de la toiture semble plus gendral
Nous avons demandé a plusiewrs sociétés spécialisdes en toiture de fare des recherches complemantaires et de
nous transmetire leur recommandation. Nous allons réaliser un &tat des lieux de la toiture alin de pouvoir nous faire
une idée plus précise. Nous avons plusieurs offres et allons procéder & la remise en élat. Les iravaux ont été
réalisés et le plafond remis an état

- 2018-12 Efiraciion Appartemnent M3 et M35 : un cambriolage a eu Fau dans les appartements M3 et M5, les portes ont
é1d fracturées. Nous avons déclaré ¢a sinistre & 'assurance et Pexperise a su lieu. Les remboursements sont en
cours. Ce dossier sera cloturd au 312018,

-2018-22 dde H3 — H7 et J6-J7 : Fuite en provenance d'una canalisation de chauffage vertical commune. Nous avons
fait intervenir le chaufiagiste el procéder & la réparation. L'assurance ast intervenug pour indemnisé les dommages.
Dossigr & cldturer,

-2018-23 dde local électrigue ; une fuile dans | local électrique nous a éié signald. La cause provenait d'une fuite
dans 'appartement i6. Nous avons fait proceder aux réparations et inlervenir 'assurance. Dossier cloturé

2019-3 8E : Ia proprietaire de M'appartement 6% nous a signalé des taches d'humidité importante sur le mur mitoyen a la
salle de bain. Apras recherches nous avons frouvé Yorigine de la cause comme provenant de la canalisation encastrée
dans le sol. La propriéiaire a effectué la réparation et nous avons fait intervenir l'assurance vu le montant des
dommages. U'expertise a cu lieu. Le propriétaire et Mexpert sen en contact pour {inaliser le montant de lndemnida.
Lindemnisation a eu fisu. Dossier Cloturé au 112020

2019-5 effraction cave : des efiractions de grande ampleur se sont déroulés dans la nuit du 01/09 au 062/09 dans fes
caves de la résidence. Nous avons effectué une déclaration a la compagnie d'assurance pour les portes fracturées. |l a
éié rappelé aux propriétaires quen cas de vol du contenu ils devaient faire appels a feur assurance personnel.

Nous avons mandaté le menuisier FERONIMMO afin de faire inventaire des caves fracturéas et nous remetlra le
devis de réparation. Nous avons fait interveniy I'assuranee et fait réparer les caves fracturées. Dossier cloture

2020-1 BY L11 séparalion terrasse : nous avons &8 informés que suite & 1a tempéie, la séparation de terrasse L11
s'est brisée. Nous avons fail intervenir lassurance ot falt procédé a la réparation. Dossler Cloturé au 372020,

2020-6 dde F&- F7 : des infiltrations nous ont & signalées dans 'appariement FB. Aprés recherches. celles-di
proviennent du syphon de douche défectususe de Pappartement F7. Nous avons fait intervenir lassurance et effectuer
les débours. Dossier cloturé

2020-7 effraction conciergerie ; en plain jous, des individus ont tenté de g'introduire dans la conciergene et on brisé |
vitre et le chassis de la conciergerie. M.Gilbario les a supris sur le fait et les a mis en fuite. Des dégéis ont également
été constatés dans Mappartement BEB ou le volet a également até attaqué. Nous avons pris les mesures
consarvatoires et fait réparer les demmages. vu le montant des dommages par rapporis a la franchise et afin de ne pas
faire augmenter la sinistralité du batiment, ce dossier a &t pns en auto assurance.

2020-9 dde B7-B8 ;: une fuite dans lappartement BY nous a &t signalée. Aprés intervention du plombier, i est apparu
gue l'origine provenait de la décharge verticale commune entre le BY et le B8, Nous avons fait procéder au
remplacement de la décharge ot remis en état les dommages dans les appartements. Vu fe faible montant des
dommages couverts par [assurance, ce dossier a eté pris en auto assurance.

2020-8 dds HM5-H4 il nous a é1é signalé une infilkration d'eau au niveau du plaiond du WC de Fappariemeant H4. Nous
avons fait intervenir g plombier qui a pu déterminer que origing provenait des travaux réalisés dans l'appartement H3
par une sociétd. Cella-ci est intervenue en garantie. Les frais de recherche ont &8 imputé en privatif a Fappartemant
H5

2020-11 dde F8-F8 : une fuila nous a &t& signalée dans l'appartement F8, nous avons fait intervenir le plombier qui a
pu déterminer lorigine comme provenant du raccord d'alimentation d'eau froide de la machine & laver de l'appartement
FO. Les dommages découlant du sinistre étant inférieur & la franchise, las frais de remise en etat de appartement F8
ont &g pris en charge par le propridgtaire du F9. Dossier cloturé.

2021-2 : une fuile a été signalde au niveau de la décharge colonne K. aprés investigations nous avons pu déterminer
'origine comma venant de P'étage 4. Nous avons proceédé au remplacement de la décharge et ramis en etal, Dossiar
cloturé
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